Répertoire des
services de
bibliotheque et
des archives a
'intention de
la population
étudiante

« La population
étudiante d'abord »

Pour obtenir les derniers
renseignements
sur les horaires et services

de la bibliotheque,

consultez la page d'accueil

de la bibliotheque :

www.laurentienne.ca/bibliotheque

COLLECTIONS (VOIR PLANS DES ETAGES)

Les collections suivantes se trouvent au
deuxiéme étage : ouvrages placés en réserve,
périodiques, ouvrages de référence, atlas, jour-
naux, index et résumés, livres de poche a des fin
de loisir. Les livres et les publications officielles
sont au troisieme étage.

La Bibliothéque J.N.-Desmarais comprend un
certain nombre de collections spécialisées, et
la collection franco-ontarienne et la collection
sur I'environnement minier sont réparties a dif-
férents endroits dans I'édifice. La collection de
microtextes, située au deuxiéme étage, compte
des périodiques et journaux.

On peut aussi consulter aux archives (1er étage)
d'autres collections comme les fonds d'archives,
la collection des publications des membres du
corps professoral de I'UL, les dossiers conservés
dans des classeurs verticaux de la collection sur
I'environnement minier, la collection régionale
de I'Ontario, les livres rares et les théses et
mémoires de spécialisation de |'Université
Laurentienne. Adressez-vous au comptoir
d'information en bibliothéque pour connaitre
les détails.

Des données numériques et géospatiales sont
disponibles aux fins d’enseignement et de

recherche. L'Université Laurentienne s'est
dotée d'une licence d'exploitation des logiciels
tels que SPSS et ArcGIS Desktop. Pour en
savoir davantage, communiquez avec

Mme Sylvie Lafortune au poste 3330 ou a
gis@laurentienne.ca.

CONSULTATION DES COLLECTIONS

Vous pouvez accéder aux collections a partir des
ordinateurs qui sont disponibles partout dans
'édifice. La bibliotheque dispose de la technologie
sans fil ce qui vous permet de travailler avec votre
propre ordinateur portatif

Le catalogue indique les livres de la bibliotheque
selon I'auteur, le titre ou le sujet. Il est aussi possi-
ble de consulter les publications officielles de cette
facon. En ce qui concerne d'autres publications en
ligne, le lien Info gouvernementale, qui figure sur
la page d'accueil de la bibliothéque, mene a de
nombreuses versions intégrales. Pour obtenir de
plus amples renseignements, communiquez avec
Mme Sylvie Lafortune, au poste 3330.

A partir d'un ordinateur sur le campus ou a |'exté-
rieur de celui-ci, vous pouvez chercher des articles
de périodiques, a partir des bases de données
recommandées par sujet a partir du lien Bases de
données a la page d'accueil de la bibliotheque.



Il est possible de consulter les bases
de données recommandées ainsi que
des ressources en ligne ou imprimées
en effectuant une recherche sur

le sujet a partir du lien Base de

données a la page d'accueil de la

bibliotheque.

La bibliothéque est aussi abonnée a plus de

40 500 revues électroniques en version intégrale.
Pour les périodiques disponibles seulement en
format imprimé ou microtexte, il suffit de consulter
le catalogue pour savoir si la bibliothéque possede
le périodique dans lequel se trouve |'article
recherché. Comme les livres, les périodiques en
format imprimé sont rangés selon la classification
de la Bibliotheque du Congrés, alors que ceux en
format microtexte le sont selon le titre.

Les instruments de recherche des fonds d'archives
de la Laurentienne sont disponibles aux

Archives, situées au Ter étage de la bibliotheque
J.N.- Desmarais. L'acces le plus simple est offert
sur le site Web des Archives, a partir de la page
d'accueil de la bibliothéque. Communiquez avec
Mme Valérie Léveillé au poste 3306.

Accés de I'extérieur de la bibliothéque — Les
personnes qui disposent d'un ordinateur avec
acces a Internet peuvent consulter a distance

les catalogues de la bibliothéque. Les personnes
qui se branchent sur le serveur mandataire de
I'UL en utilisant le nom d'utilisateur et le mot de
passe de Novell peuvent aussi consulter en ligne
des index, résumés et documents en version
intégrale. Pour obtenir plus de renseignements

a ce sujet, il suffit de suivre les liens suivants a
partir de la page d'accueil de la bibliothéque :
Services disponibles pour vous / Etudiants

du premier cycle /Accéder aux ressources
documentaires de I'extérieur du campus. Pour
obtenir de I'aide, communiquez avec le Service
d'informatique au poste 2200.

FORMATION DOCUMENTAIRE

Il est possible d'avoir de la formation docu-
mentaire dans |'une ou |"autre des langues
officielles. Des ateliers d'initiation a la recherche
documentaire sont donnés en début de session.
Pour avoir d'autres renseignements, veuillez
communiquer avec Mme Leila Saadaoui au
poste 3319 ou a Isaadaoui@laurentienne.ca.
Pour obtenir une formation documentaire pen-
dant un cours, demandez au membre du corps
professoral d'appeler Mme Leila Saadaoui pour
organiser une séance. Aucune formation ne sera
offerte dans les archives en 2010-2011.

PRET

Il faut présenter une carte-photo étudiante

valide afin d’emprunter des livres. Les nouveaux
membres du corps étudiant doivent remplir une
fiche de renseignements disponible au comptoir

du prét situé au deuxiéme étage ou de suivre

les liens suivants a partir de la page d'accueil de
la bibliothéque : Services disponibles pour vous /
Etudiants du premier cycle / Obtenir une carte
de bibliotheque.

Libre-service — Un nouveau systéme de prét
en libre-service a été installé au deuxiéme
étage, en face du comptoir du prét.

Livres — Les membres du corps étudiant du
premier cycle peuvent emprunter jusqu’a 30
livres pour une période de trois (3) semaines.
Les membres du corps étudiant des cycles supé-
rieurs peuvent emprunter jusqu‘a 50 livres pour
une période de quatre (4) mois. La bibliothéque
réclamera toutefois apres trois (3) semaines

un livre demandé par un autre usager. Tous

les emprunts peuvent étre renouvelés trois (3)
fois au maximum, a moins que le livre n"ait été
demandé par une autre personne. Si un livre est
demandé pour la mise a la réserve, il doit étre
retourné dans trois (3) jours.

Matériel en réserve — Les membres du corps
professoral peuvent mettre certains ouvrages
en réserve; la durée du prét peut étre de 1, 2

ou 4 heures et de 1 ou 3 jours. Cliquez sur le
lien « Documents en réserve » pour savoir quels
ouvrages ont été mis a la réserve.

AMENDES

Livre en retard — 50 ¢ par jour, maximum de
15$

Matériel en réserve qui doit étre remis a
une heure précise — 50 ¢ |'heure, maximum
de30$

Matériel en réserve qui doit étre remis a
un jour déterminé — 2 $ par jour, maximum
de30$

Livre perdu — frais de service de 5 $, en plus
des amendes et du colt de remplacement

pour les titres disponibles; 30 $ pour les titres
épuisés

Les ouvrages de référence, les périodiques et
certaines publications officielles ne sont pas prétés.

VOTRE COMPTE PERSONNEL DANS
LE CATALOGUE

Ouvrez une session dans laurentian.concat.ca,
a partir du catalogue de la bibliotheque, pour
renouveler les préts sans avoir a rapporter les
livres, voir les ouvrages que vous avez emprun-



tés, les mettre en réserve et vérifier les amendes
éventuelles a payer. Votre code d'utilisateur

est le code zébré (14 chiffres sur votre carte

de bibliothéque) ou votre nom d'utilisateur
(habituellement votre adresse courriel de la
Laurentienne). Vous recevez le mot de passe
initial quand vous vous inscrivez au service. Lors
de la premiére ouverture de la session, vous
devez modifier le mot de passe pour qu'il soit
composé de sept caractéres, y compris au moins
un chiffre et une lettre. Vous avez aussi le choix
de modifier le nom d'utilisateur assigné.

DEMANDES ET RECHERCHES
SPECIALES

Le catalogue informatisé indique les ouvra-
ges qui ont été commandés. Pour obtenir un
ouvrage qui n'est pas encore mis en circulation,
il suffit de compléter le formulaire intitulé

« Vous ne pouvez pas trouver un livre? »,

qui est disponible sur les kiosques d'ordina-
teurs portatifs de la bibliotheque. On obtient
normalement |'ouvrage dans un délai de 48
heures. Vous pouvez également vous servir de
ce formulaire pour demander que le personnel
de la bibliotheque entreprenne une recherche
sur un livre qui n'est pas sur les rayons. Pour
obtenir de plus amples renseignements sur le
service du prét, communiquez avec Mme Lise
Séguin au poste 3336.

SERVICES SPECIAUX A L'INTENTION
DE LA POPULATION ETUDIANTE

Aide — Si vous avez des difficultés concer-
nant les services de bibliothéque, consultez

le personnel du comptoir d'information en
bibliotheque situé au 2¢ étage ou composez le
675-4803.

Aide a la recherche - Les bibliothécaires

et I'archiviste peuvent étre consultés pour des
recherches spécialisées selon I'horaire affiché
au tableau a I'entrée de la bibliothéque. Vous
pouvez aussi communiquer en tout temps
avec ces personnes en envoyant un message a
reference@laurentienne.ca ou a
archives@laurentienne.ca.

Aliments et boissons — Pour protéger les
collections de la bibliotheque, son équipement et
ses meubles et pour assurer un milieu propre et
sain aux utilisateurs, les aliments sont interdits.
Les boissons (non alcoolisées) sont permises

pourvu qu'elles soient dans un contenant inver-
sable. Les boissons dans les cannettes, les tasses
(papier ou plastique), les verres ou les contenants
ouverts ne sont pas permises. Toutes les boissons
sont interdites a proximité des ordinateurs, des
imprimantes ou de I'équipement audio-visuel.

Besoins spéciaux — La bibliothéque dispose
d'équipement spécialisé pour les personnes
ayant des besoins spéciaux. Pour obtenir de plus
amples renseignements, communiquez avec

M. Desmond Maley au poste 3323.

Cabinets de travail pour étudiants des
cycles supérieurs — Ces personnes peuvent
s'inscrire au comptoir du prét afin d’obtenir
leur propre cabinet de travail au troisieme
étage. Ceux-ci sont attribués pour |'année aux
premieres personnes qui en font la demande.
Les listes d'attente étant toujours longues, nous
attribuerons les cabinets qui ne sont pas utilisés
pendant une semaine. Deux cabinets sont dis-
ponibles aux fins d'usage quotidien. Les pieces
sont vérifiées régulierement afin de s'assurer
que les livres qui y sont laissés sont exclusive-
ment des livres empruntés. Les personnes qui
transgressent ce reglement risquent de perdre
leur privilege d'utilisation. Communiquez avec
Mme Lise Séguin au poste 3336.

Carrefour d'apprentissage — La bibliothe-
que collabore avec le Service d'informatique

et les Affaires étudiantes pour offrir dans le
Carrefour d'apprentissage les services suivants :
aide a la recherche en bibliothéque, aide avec
les ordinateurs, aide a la rédaction et appui
aux personnes ayant des besoins spéciaux. Le
Centre d'appui a la réussite scolaire y est aussi
situé et apporte aux nouveaux membres de la
population étudiante de I'aide dans tous les
sujets imaginables. Pour obtenir de plus amples
renseignements, communiquez avec M. Charles
Fink au poste 3420.

Centre d'informatique Brenda-Wallace
(2¢ étage) — Vous pouvez utiliser ce centre
lorsquil n'y a pas de cours.

Courrier électronique — Pour les ouvrages
empruntés pour une période de plus de quatre
jours, un rappel sera envoyé avant la date limite
par courrier électronique. Lorsqu’un ouvrage est
en retard, des rappels sont envoyés. Au bout de
30 jours, vous recevrez un autre avis et devrez
payer des frais de service de 5 $.

Il est possible d'avoir de la
formation documentaire dans

I'une ou I'autre des langues

officielles, a la page d'accueil

de la bibliotheque, a I'aide du

systéme WebCT.




COMMENTAIRES

Nous recevons toujours avec intérét vos
commentaires sur nos collections et services.
Si vous avez des suggestions, vous pouvez
les inscrire sur une feuille de commentaires,
questions et suggestions, qui se trouve

pres de la sortie de la bibliothéque. Vous
pouvez aussi vous adresser en personne, par

téléphone ou par écrit, a :

Mme Sylvie Lafortune

Directrice, Bibliothéque et archives

poste 3330 ou slafortune@laurentienne.ca
ou

Mme Leila Wallenius

Bibliothécaire en chef

poste 3302 ou Iwallenius@laurentienne.ca

Emprunt direct — Les membres du corps
étudiant qui se rendent dans une autre univer-
sité canadienne peuvent emprunter des livres
sur place. Il suffit d'avoir une carte d'identité
universitaire en régle. Les livres peuvent ensuite
8tre retournés sans frais a I'UL. Pour connaitre
les détails, communiquez avec Mme Lise Séguin
au poste 3336.

Espace silencieux — Il est permis de parler au
2¢ étage, ce qui n'est pas le cas au 3¢ étage. Si
vous devez discuter et utiliser votre téléphone
cellulaire, veuillez le faire dans les cages d'escalier.

Examens — La page d'accueil de la bibliothe-
que comporte un lien menant a d'anciens exa-
mens de nombreuses disciplines. Vous n'avez
qu'a cliquer sur « Examens ».

Heures d’ouverture de la bibliotheque
et des archives — Les horaires sont affichés
a l'entrée de la bibliothéque ainsi que sous la
rubrique Heures de la page d'accueil.

Journaux — Les derniéres parutions des journaux
locaux et de Toronto sont disponibles quotidien-
nement au comptoir de la réserve ou du prét.

Lecteurs de microformes — De nouveaux
appareils ont été placés dans la section des
microformes au 2¢ étage, vous offrant ainsi
la possibilité de sauvegarder les données de
microforme en format PDF.

Livres a donner — Des livres d'occasion sont
disponibles gratuitement prés du comptoir du prét.

Livres de poche — Des livres de poche de lecture
de loisir se trouvent au 2¢ étage.

Ordinateurs portatifs — Il est possible
d'emprunter ces ordinateurs en se rendant au
comptoir du prét. Pour obtenir de plus amples
renseignements, communiquez avec Mme Lise
Séguin au poste 3336.

Photocopieurs (2¢ étage) — Votre carte
d'étudiant sert de carte de photocopieur. On
peut y mettre de I'argent en se rendant au
comptoir du prét ou en se servant du distribu-
teur automatique situé dans I'aire de photoco-
pie au 2¢ étage. Il en colite 8 cents la copie.

Référence électronique - Faites parvenir vos
questions a reference@laurentienne.ca et un
bibliothécaire vous répondra le plus rapide-
ment possible. Si vous avez une question au

UniversittLaurentienne
LaurentianUniversity

sujet des collections spéciales conservées dans
les archives ou des fonds d'archives, veuillez
communiquer avec les Archives a archives@
laurentienne.ca.

Salle de lecture Brenda-Wallace

(3¢ étage) — Venez dans la salle de lecture
Brenda-Wallace pour lire, étudier ou vous
détendre.

Salles d'étude pour groupes d'étudiants -
La bibliothéque met a votre disposition des
salles d'étude de groupe qui peuvent accueillir
de 4 a 10 personnes. On peut les réserver pour
un maximum de trois (3) heures en s'adressant
au comptoir du prét.

Scanner — La bibliotheque met a la disposition
des utilisateurs un scanneur tout prés du bureau
d'aide du laboratoire, situé dans le Carrefour
d'apprentissage, au 2¢ étage.

Service de prét entre bibliothéques
(RACER) — Pour obtenir des ouvrages que la
bibliothéque ne posséde pas, utilisez RACER
qui est accessible de la page d'accueil de la
bibliotheque. Il faut s'inscrire et fournir le
numéro de votre code a barres de votre carte
d'étudiant afin de confirmer votre identité. Bien
que le PEB soit généralement gratuit, des frais
minimes peuvent étre demandés si le matériel
n'est pas recueilli ou est remis en retard. Dés
qu'ils sont recus, les articles de périodiques
seront acheminés par courrier électronique.
Vous recevrez un message sur GroupWise et
pourrez passer prendre les livres demandés au
comptoir du prét, au deuxieme étage. Les livres
ne peuvent étre empruntés qu’une seule fois,
sans possibilité de renouvellement. Pour obtenir
de plus amples renseignements, communiquez
avec M. Ashley Thomson au poste 3322.

Tableau a messages — Laissez un message a
vos amis et a vos collégues sur le tableau qui se
trouve a I'entrée de la bibliothéque.

Téléphone — Un téléphone public est situé a
I'extérieur de la bibliotheque, pres de I'ascen-
seur, en face de I'entrée du deuxieme étage. Un
téléphone pour les appels internes se trouve
prés du bac a livres, au premier étage.

Toilettes — Elles sont situées pres de |'ascen-
seur a chaque étage de la bibliothéque. Les
personnes en fauteuil roulant doivent se rendre
au 2¢ étage.



